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Unidad Administrativa: Dirección Administrativa, Autoridad Especial de Policía, Cuidado e 
Integridad del Espacio Público y General 

Definición Trámite X Servicio  

Nombre  Supervisión delegado para sorteos y concursos 

Descripción Realizar los sorteos y concursos con la supervisión de un delegado. 

Puntos de 
Atención 

Dirección Administrativa, Autoridad Especial de Policía, Cuidado e 
Integridad del Espacio Público y General - Carrera 50 Nro. 55-192 Bloque 
A Sede Administrativa Coltejer. Horario De lunes a jueves de 7:00am a 
12:30m y de 1:30pm a 5:00pm. Viernes de 7:00am a 12:30m y de 1:30pm 
a 4:00pm 
Teléfono: (604) 3737676 ext. 2010 

Se puede 
realizar por 
medios 
electrónicos 

No 

disponible 

    X 

 
Parcialmente  Totalmente  

No aplica 

Documentos 
solicitados al 
usuario para la 
realización del 
Trámite y/o 
Servicio 

1. Solicitud de delegado:  en el escrito deberá manifestar la necesidad de 

un delegado para la realización del sorteo, indicando día, hora, fecha y la 

dirección en donde se llevará a cabo. Anexando la fotocopia del 

documento de identidad del responsable. 

2. Estar Inscrito en la correspondiente Cámara de Comercio. 

 

Nota: El sorteo se debe efectuar con el respaldo de boletería, cupón, tirilla 

de pago o similares, más nunca de forma verbal. 

Pasos que debe 
seguir el 
ciudadano  

1. Hacer la solicitud con ocho (8) días de anterioridad a la fecha del sorteo. 

2. Radicar la solicitud en el punto de atención o en la ventanilla única de 

correspondencia Carrera 50 Nro. 55-192 sede Administrativa Coltejer 

3. Esperar la asistencia del delegado para la realización del sorteo 

Respuesta  

Tiempo para la respuesta 

al ciudadano 

Tres (3) días hábiles contados a partir del 

día siguiente de la radicación 

¿En qué consiste el 

resultado final del Trámite 

y/o Servicio? 

Supervisión de un delegado 

Medio de 
seguimiento  

Dirección Administrativa, Autoridad Especial de Policía, Cuidado e 
Integridad del Espacio Público y General - Carrera 50 Nro. 55-192 Bloque 
A Sede Administrativa Coltejer. Horario De lunes a jueves de 7:00am a 
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12:30m y de 1:30pm a 5:00pm. Viernes de 7:00am a 12:30m y de 1:30pm 
a 4:00pm 
Teléfono: (604) 3737676 ext. 2010 

Fundamento 
Legal 

Ley 643 de 2001 (Artículos 5, 31). 
Decreto Nacional 493 de 2001. 
Ordenanza 018 de 2002 (Artículo 300) 
Decreto 3034 art 24 

Actualizado por:  Técnico Operativo 
Fecha de 
actualización: 

06/10/2023 

 


