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1. OBJETIVO:

Proporcionar ayudas alimentarias a la poblacién vulnerable, con base en los requerimientos
técnicos definidos para los programas de complementacion alimentaria establecidos en el
Municipio de Itagli y asi contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los beneficiarios.

2. ALCANCE:

El procedimiento inicia con la focalizacion de la poblacién vulnerable que solicita ingresar a
los diferentes programas y termina con el registro de la entrega de las ayudas, el seguimiento
a la ejecucion de los programas y la aplicacion de acciones de mejoramiento.

3. RESPONSABLE:

Es responsabilidad del Secretario (a) de Salud y Proteccién Social, subsecretario (a) de
Proteccién Social y servidores publicos de la subsecretaria de proteccién social, la adecuada
ejecucion, cumplimiento y actualizacion de este procedimiento.

4. DEFINICIONES Y TERMINOS:

Poblacion Vulnerable: La vulnerabilidad es un concepto dinamico que hace referencia a
multiples factores de riesgo que impiden que una persona o grupo de personas, mantenga o
mejore su bienestar. El Ministerio de Salud y Protecciébn Social, agrupa la poblacion
vulnerable asi: En funcién del curso de vida (nifios, nifias, adolescentes, jovenes, adultos y
adultos mayores) y en poblaciones con condiciones 0 situaciones particulares (grupos
étnicos, situacion de discapacidad, gestantes, victimas del conflicto armado, enfoque de
género).

Poblacién Objeto: Es el subconjunto de la poblacién potencial que un programa publico
puede atender en el corto y mediano plazo, personas que se encuentran en estado de
vulnerabilidad. Entre estos se encuentran: Menores de 14 afios y sus familias, dando
prelacion a las edades mas bajas, mujeres en estado de embarazo o lactantes, adultos
mayores de 60 afos, discapacitados en estado de indefensién y/o abandono, familias cuyo
jefe de hogar sea mujer u hombre cabeza de familia, personas en estado de desnutricion.
Adicionalmente, se tendran en cuenta en la priorizacién todos aquellos requeridos por la
normativa como son: Desplazados, habitantes de calle, indigenas.

Necesidades: Son las expresiones de lo que un ser vivo requiere indispensablemente para
su conservacion y desarrollo.
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Focalizacion: implica la accion de dirigir el interés o los esfuerzos que se encuentren al
alcance, hacia un centro o foco, con la mision de conseguir determinados resultados u

objetivos.

Catering: consiste en un servicio de alimentacion destinado a un conjunto mas o menos
grande de personas. Quien ofrece el catering sirve un cierto tipo y una cantidad de comida ya
estipulada: es decir que, a diferencia de un restaurante, cada individuo no puede elegir el

plato o menua que desea.
PAE: Programa de Alimentacion Escolar.

SIMAT: Sistema de Matricula Estudiantil de Educacion Basica y Media

5. CONTENIDO

5.1. Programa Paquetes Alimentarios

REGISTRO/
ACTIVIDAD RESPONSABLE | INFORMACION
DOCUMENTADA
1. Focalizar la poblacién vulnerable: El Profesional
Universitario y/o servidor publico designado de Ila
Subsecretaria de protecciébn social, con base en los
lineamientos establecidos para la ejecucién del programa (MA- Profesional FO-GS-53
GS-01- Manual de ayudas alimentarias para la poblacion Universitario Potenciales

vulnerable el municipio de Itagii), focalizan la poblacion
objeto, mediante convocatorias direccionadas por la Secretaria
de Salud y Proteccion Social y/o poblacion que se acerca a la
Secretaria de Salud, solicitando la ayuda; dejando registro de
la focalizacibn en el formato FO-GS-53 (Potenciales
beneficiarios de los programas de ayuda alimentaria) de
manera digital.

designado de la
subsecretaria
de proteccion
social

beneficiarios de
los programas
de ayuda
alimentaria

2. Verificar el cumplimiento de requisitos: El Profesional y/o
servidor publico designado de la subsecretaria de proteccion
social verifica la informacién suministrada por los usuarios, en
el formato “FO-GS-53 Potenciales beneficiarios de los
programas de ayuda alimentaria”; con la cual se crea una base
de datos digital y determina si cumplen o no, con los requisitos
establecidos en el manual MA-GS-01- Manual de ayudas

Profesional
Universitario
designado de la
subsecretaria

FO-GS-53
Potenciales
beneficiarios de
los programas

: X - L de proteccion de ayuda
alimentarias para la poblacion vulnerable el municipio de ; . .
. . social alimentaria
Itaglii. En caso de cumplir se marca como usuario en espera
para determinar fecha de entrega del paquete alimentario y en
caso de no cumplir los requisitos se da por cerrada la solicitud.
3. Generar Planillas para entrega de ayudas alimentarias: Profesional FO-GS-53
El Profesional y/o servidor publico designado de la Universitario Potenciales

subsecretaria de proteccion social, de manera mensual,

designado de la

beneficiarios de
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selecciona (teniendo en cuenta la fecha de la solicitud, las | subsecretaria los programas
condiciones de vulnerabilidad y el tiempo de permanencia) de | de proteccion de ayuda
la base de datos (FO-GS-53), el nimero de beneficiarios que social alimentaria
van a recibir el paquete alimentario, segun el nimero de cupos FO-GS-48
establecidos para el programa; se asigna un cédigo de E
ntrega de
entrega, se genera el formato FO-GS-48 (entrega de ayudas ayudas
alimentarias) y establece la fecha de entrega a los . :
NN S . 9 , . alimentarias
beneficiarios; suministrando esta informacion al contratista, via
correo electronico, quien realiza la convocatoria y entrega de Correo
los paquetes alimentarios. Electrénico
4. Alimentar y consolidar base de datos (FO-GS-53): El EFr?trSgi?j?e
Profesional y/o servidor publico designado de la subsecretaria Ayudas
de proteccién social, registra de manera mensual en la base Alimentarias
de datos (FO-GS-53), el recibido de los paquetes alimentarios
con base en el registro del formato FO-GS-48 “Entrega de FO-GS-47
ayudas alimentarias” e inactiva aquellos beneficiarios que ya Profesional Autorizacion

recibieron el numero total de paquetes alimentarios, que le
fueron asignados, segun los lineamientos establecidos en el
MA-GS-01- Manual de ayudas alimentarias para la poblacion
vulnerable el municipio de Itagili y asi mantener actualizada la
base de datos.

Nota: En caso de no poder asistir el beneficiario, debe
autorizar a un tercero para reclamar el paquete alimentario;
mediante el formato “FO-GS-47 autorizacién para entrega de

Universitario
designado de la
subsecretaria
de proteccion
social

para entrega de
ayudas

alimentarias a u
tercero

FO-GS-53
Potenciales
beneficiarios de
los programas

ayudas alimentarias”, soportado con las fotocopias del de ayuda
documento del titular del beneficio y del tercero quien reclama. alimentaria
5. Aplicar y tabular las encuestas de percepciéon: El Profesionales
Profesional Universitario, y/o servidor publico designado de la auxiliares y
subsecretaria de proteccién social, aplica el “FO-EM-09 - . FO-EM-09
- . : » administrativos

Encuesta de percepcion del usuario o parte interesada” a de Ia Encuesta de
beneficiarios del programa, y tabula la informacion obtenida . percepcion del

. . o .. | subsecretaria de !
con el fin de analizar la percepcion de estos frente al beneficio Proteccion usuario o parte
recibido. El nUmero de usuarios a los cuales se les aplica la Social interesada
encuesta esta sujeto al tamafio de la muestra establecido por o eradxr
el Sistema de Gestion de Calidad. P
6. Realizar seguimiento a la ejecucion del procedimiento e | Profesionales FO-DE-11
identificar oportunidades de mejoramiento: El Profesional y Auxiliares Matriz de
y/o servidor publico designado de la subsecretaria de administrativos Riesgos,
proteccion social, evalian periédicamente la ejecuciéon del de |

e : o o o ela FO-EM-15
procedimiento, identifican las dificultades o desviaciones subsecretaria Plan d
presentadas, identifican oportunidades de mejoramiento y las | 44 proteccion rlan de

: p Mejoramiento
documentan, de acuerdo a lo establecido en el Proceso de ial
socia Actas de

Evaluacién y Mejoramiento continuo, y diligencian actas de
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reunion y/o los formatos “FO-DE-11 Matriz de Riesgos” y/o reunion
“‘FO-EM-15 Plan de Mejoramiento”.
7. Aplicar Acciones de Mejoramiento: El Profesional y/o | profesionales
servidor publico designado de la subsecretaria de proteccién - FO-DE-11

; : , : : : y Auxiliares Matriz de
social aplican las acciones de mejoramiento establecidas y S . _

: i o : . administrativos Riesqos
realizan seguimiento a la eficacia de las mismas, teniendo en de la gos,
cuenta lo establecido en el Proceso Evaluacion vy . FO-EM-15

. . ) . . P Subsecretaria
Mejoramiento Continuo, diligenciando el seguimiento en el de proteccién Plan de
“EO-EM-15 Plan de Mejoramiento” y/o “FO-DE-11 Matriz de psocial Mejoramiento
Riesgos”.

5.2 Programa Alimentacion Escolar PAE
REGISTRO/
ACTIVIDAD RESPONSABLE | INFORMACION
DOCUMENTADA
1. Presentar informe de gestion PAE vigencia anterior: El Profesional
Profesional  Universitario  Subsecretaria de  Cobertura . o
. : : : . 2 Universitario Informe
Educativa, presenta informe de la vigencia anterior al comité Supervisor

PAE en el mes de enero y/o febrero de cada vigencia.

2. Convocar al comité PAE: El Secretario de Educacion,
convoca a los integrantes de comité PAE municipal, al iniciar
la vigencia fiscal (enero —febrero), con el fin de presentar los
lineamientos técnicos vigentes para la ejecucion del PAE y
definir los parametros de priorizacion y focalizacion, asi como
el total de cupos PAE y demas condiciones de operacion del
programa, como son: infraestructura, disponibilidad de
recursos, adherencia al programa, entre otros.

Secretario de
Educacion

Acta de Comité

3. Socializar directrices para la operacion del PAE, a los
rectores de las instituciones educativas: El Profesional
Universitario Subsecretaria de Cobertura Educativa, informara

Profesional
Universitario

o s Subsecretaria Oficio
a los rectores sobre las decisiones tomadas en el Comité y los de Cobertura
lineamentos adoptados para la vigencia que contribuiran al .

) ) Educativa
buen funcionamiento del PAE.
4. Actualizar la estrategia de permanencia educativa PAE, | Profesionales
en el SIMAT: El Profesional Universitario Subsecretaria de | Universitarios
Cobertura Educativa y el Profesional Universitario a cargo del de:
. ./ : . Anexo 13A

SIMAT, en articulacion con los Rectores y coordinadores del Subsecretaria SIMAT

PAE de cada Institucién, registran los titulares de derecho
beneficiarios del PAE, segun lo establecido en la normatividad
vigente aplicable

de Cobertura
Educativa y
SIMAT
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ACTIVIDAD

RESPONSABLE

REGISTRO/
INFORMACION
DOCUMENTADA

5. Actualizar la estrategia del PAE en el SIMAT a los
titulares de derecho: El profesional Universitario Simat y/o los
Rectores en coordinacion con los coordinadores del PAE de
cada Institucion, registran los titulares de derecho que seran

Rectores y/o
Administrador

No Aplica

beneficiados con el PAE, segun lo establecido en la SIMAT
normatividad vigente aplicable.

6. Realizar registro y seguimiento a las PQRS presentadas

en la ejecucion del programa PAE: EI Profesional Profesional

Universitario Subsecretaria de Cobertura Educativa, realiza
seguimiento a las PRQDS, peticiones, quejas o reclamos,
denuncias y sugerencias, que lleguen al Municipio de Itagii,

Universitario
Subsecretaria
de Cobertura

Oficio y/o correo

frente a la operacién del Programa y las acciones adelantadas Educativa
para dar respuesta a solucion de las mismas.
7. Convocar la mesa publica del PAE: El Profesional
Universitario Subsecretaria de Cobertura Educativa, programa Profesional
y convoca a la mesa publica (Rectores, comunidad educativa ) o
. . Universitario .-

en general, titulares de derecho, entidades de control, ) Correo, Oficios,

. . o Subsecretaria .
veedurias), la cual se realiza semestralmente y es notificada de Cobertura Presentacion
por correo electronico minimo con 15 dias de anterioridad al Educativa

Ministerio de Educacion Nacional, segln lo establecido en la
normatividad vigente aplicable.

8. Suministrar informacién para el aplicativo CHIP del
programa PAE: El Profesional Universitario Subsecretaria de

Profesionales
Universitarios

Cobertura Educativa, construye la informacion requerida para | Subsecretaria Constancia
la rendicion del CHIP del programa PAE, en formato Excel y | de Cobertura envio CHIP
reporta, al profesional financiero de la Secretaria de Educativa y (correo y
Educacion, quien alimenta la plataforma CHIP y envia archivo | &rea financiera archivo)
plano a la Secretaria de Hacienda, antes del 30 de cada mes. | Secretaria de

Se realizan 2 informes uno mensual y otro trimestral. Educacién

9. Realizar seguimiento a la ejecucion del procedimiento e

identificar oportunidades de mejoramiento: El Profesional FO-DE-11
Universitario Subsecretaria de Cobertura Educativa, evalian Profesional Matriz de
periédicamente la ejecucion del procedimiento, identifican las Universitario Riesgos,
dificultades o desviaciones presentadas, identifican | Subsecretaria

oportunidades de mejoramiento y las documentan, de acuerdo | de Cobertura FO-EM-15
a lo establecido en el Proceso de Evaluacion y Mejoramiento Educativa Plan de
continuo, y diligencia los formatos “FO-DE-11 Matriz de mejoramiento
Riesgos” y/o “FO-EM-15 Plan de Mejoramiento”

10. Aplicar Acciones de Mejoramiento: El Profesional Profesional FO-DE-11
Universitario Subsecretaria de Cobertura Educativa aplica las Universitario Matriz de
acciones de mejoramiento establecidas y realiza seguimiento | Subsecretaria Riesgos,
a la eficacia de las mismas, teniendo en cuenta lo establecido | de Cobertura FO-EM.15

en el Proceso Evaluacion y Mejoramiento Continuo,

Educativa
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diligenciando el seguimiento en el “FO-EM-15 Plan de Plan de
Mejoramiento” y/o “FO-DE- 11 Matriz de Riesgos”. mejoramiento

5.3. Programa Comedores Comunitarios

REGISTRO/
ACTIVIDAD RESPONSABLE | INFORMACION
DOCUMENTADA
1. Verificar las condiciones locativas de los comedores
comunitarios: El Profesional y/o servidor publico designado
de la subsecretaria de proteccion social, solicita al area de IVC
CONSUMO realizar visita técnica para evaluar las condiciones
locativas de los espacios que la comunidad dispone para el | Profesionales FO-DE-02
suministro de las raciones alimentarias. Estas visitas de y Auxiliares Control de
verificacién son realizadas por IVC Consumo, cada afio. Con | administrativos asistencia
base en el concepto técnico, se realiza reunién (FO-DE-02) de la
con el lider para informar las necesidades requeridas para una | subsecretaria Acta de
mejor prestacion del servicio (en caso de ser necesario). de proteccion inspeccion

Nota: Los espacios donde funciona el programa “Comedores
Comunitarios”, son de la comunidad y por ende no son aptos
para la preparacién de alimentos, por lo tanto, la alimentacion
se entrega tipo catering, bajo la modalidad “Comida caliente
transportada”.

social

sanitaria IVC

2. Focalizar la poblacion vulnerable: EI Profesional
Universitario y/o servidor publico designado por la
subsecretaria de proteccion social, con base en los
lineamientos establecidos para la ejecucién del programa (MA-
GS-01- Manual de ayudas alimentarias para la poblacion
vulnerable el municipio de Itagiii), focaliza la poblacién objeto,
que solicita la ayuda alimentaria, a través de los lideres de

Profesionales
Universitarios
ylo servidor
publico
designado por la

FO-GS-53
Potenciales
beneficiarios de
los programas

L, . Subsecretaria de ayuda

cada comedor y/o poblacion que se acerca a la Secretaria de . . .

7 o i o de Proteccion alimentaria
Salud, solicitando la ayuda; dejando registro de la focalizacion Social
en el formato FO-GS-53 (Potenciales beneficiarios de los
programas de ayuda alimentaria) de manera digital.
3. Verificar el cumplimiento de requisitos: El Profesional y/o Profesionales
servidor publico designado de la Subsecretaria de Proteccion Universitarios FO-GS-53
Social, verifica la informaciéon suministrada por los usuarios y/o servidor Potenciales

que solicitan la ayuda alimentaria, en el formato “FO-GS-53
Potenciales beneficiarios de los programas de ayuda
alimentaria”; con la cual se crea una base de datos digital y
determina si cumplen o no, con los requisitos establecidos en
el MA-GS-01- Manual de ayudas alimentarias para la
poblacion vulnerable del municipio de Itagli. En caso de

publico
designado por la
Subsecretaria
de Proteccién
Social

beneficiarios de
los programas
de ayuda
alimentaria
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cumplir con los requisitos, se marca como aceptado y se
establece una fecha de ingreso al comedor comunitario segun
cupos disponibles. En caso de no cumplir con los requisitos,
se da por cerrada la solicitud. Nota: En caso de no contar con
cupos disponibles, el usuario podra asistir al comedor en
calidad de suplente, hasta que se tenga disponibilidad de
Cupos.
4. Generar Planillas para entrega de ayudas alimentarias:
El Profesional Universitario y/o servidor publico designado de FO-GS-62
la Subsecretaria de Proteccién Social, con base en la Entrega de
informacién consignada en el formato FO-GS-53 (usuarios ayudas
aceptados), genera de manera mensual las planillas de p . alimentarias —
: ) o rofesional
entrega de ayudas alimentarias — Comedores Comunitarios Comedores

FO-GS-62 vy las envia a los comedores comunitarios para su
diligenciamiento como soporte de entrega de la ayuda
alimentaria. Nota: Cuando el beneficiario no puede asistir al
comedor (discapacidad o enfermedad limitante de su
movilizacién), debe autorizar a un tercero, mediante el formato

Universitario y/o

servidor publico

designado de la
Subsecretaria
de Proteccion

Comunitarios

FO-GS-47
Autorizacion

“FO-GS-47 autorizacion para entrega de ayudas alimentarias” Social. para entrega de
(soportado con las fotocopias del documento del titular del . ayudas
beneficio y del tercero quien reclama) para reclamar el alimentarias a u
almuerzo caliente en el comedor, para lo cual debera llevar los tercero
recipientes necesario para su servida.

5. Alimentar y consolidar base de datos: El Profesional FO-GS-53
Universitario y/o Servidor publico designado de la Potenciales
Subsecretaria de Proteccion Social, verifica que los lideres de beneficiarios de
los comedores comunitarios, registren diariamente la entrega los programas de
del beneficio en el formato, “FO-GS-62 Entrega de Ayudas ayuda alimentaria
Alimentarias Comedores Comunitarios” con la firma de los FO-GS-62
beneficiarios quienes reciben el almuerzo; con base en este Entrega de
registro, se actualiza de manera quincenal, la base de datos Profesional ayudas
(FO-GS-53), se inactivan los beneficiarios que no cumplen Univ_ersitario _y/o alimentarias —
requisitos y/o lineamientos establecidos y se consolida la base seryldor publico Comedores
de datos. designado por la |  comunitarios
Nota: La informacién reportada por los lideres de los | Subsecretaria FO-GS-47

comedores comunitarios, a través del formato FO-GS-45
“Reporte de incumplimientos a requisitos o lineamientos”, sera
registrada en el formato FO-GS-53 y analizada por los servidor
publico a cargo, con el fin de determinar la continuidad del

de Proteccién
Social

Autorizacion para
entrega de ayudas
alimentarias a

7 ) . . . tercero
beneficiario en el programa; en caso de retiro, se informara al
beneficiario, de manera oficial (oficio), las causales de retiro y FO-GS-45
la fecha hasta la cual podra recibir el beneficio. Reporte de
incumplimientos a
requisitos o
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lineamientos
Oficio de
notificacion de
retiro
6. Realizar verificacién y seguimiento a la base de datos:
El profesional universitario y/o servidor publico designado de la _ FO-GS-53
subsecretaria de proteccion social, realiza mensualmente, de Profesional Potenciales

manera aleatoria (al 20% de los beneficiarios activos),
verificacién de los datos registrados en el FO-GS-53, con el fin

Universitario y/o
servidor publico

beneficiarios de
los programas

de corroborar si contintan igual o se presentan cambios en las | designado por la de ayuda
condiciones de vulnerabilidad de los beneficiarios y asi| Subsecretaria alimentaria
determinar si continban cumpliendo con los requisitos y | de Proteccion Oficio de
lineamientos establecidos. Como resultado de esta actividad Social notificacion de
de verificacion, se pueden presentar retiros de beneficiarios, retiro

los cuales seran notificados de manera oficial.

7. Aplicar y tabular encuestas de percepcion: El Profesional

Universitario, y/o servidor publico designado de la Profesional

subsecretaria de proteccion social, aplica el “FO-EM-09 | Universitario y/o FO-EM-09

Encuesta de percepcion del usuario o parte interesada’ a
beneficiarios del programa, y tabula la informaciéon obtenida
con el fin de analizar la percepcion de estos frente al beneficio
recibido. El nUmero de usuarios a los cuales se les aplica la
encuesta esta sujeto al tamafio de la muestra establecido por
el Sistema de Gestion de Calidad.

servidor publico
designado por la
subsecretaria
de proteccion
social

Encuesta de
percepcion del
usuario o parte

interesada

8. Realizar seguimiento a la ejecucién del procedimiento e
identificar oportunidades de mejoramiento: El Profesional y/o
servidor publico designado de la subsecretaria de proteccién
social; evaltan periédicamente la ejecucion del procedimiento,
identifican las dificultades o desviaciones presentadas,
identifican oportunidades de mejoramiento y las documentan,
de acuerdo a lo establecido en el Proceso “Evaluacion y
Mejoramiento continuo”, y diligenciando actas de reunion y/o
los formatos “FO-DE-11 Matriz de Riesgos” y/o “FOEM- 15
Plan de mejoramiento”

Profesional y/o
servidor publico
designado de la
subsecretaria
de proteccion
social

FO-DE-11
Matriz de
Riesgos,

FO-EM-15
Plan de
Mejoramiento

FO-AD-02
Control de
Asistencia

9. Aplicar Acciones de Mejoramiento: El Profesional y/o
servidor publico designado de la subsecretaria de proteccion
social aplican las acciones de mejoramiento establecidas y
realizan seguimiento a la eficacia de las mismas, teniendo en
cuenta lo establecido en el Proceso Evaluacion vy
Mejoramiento Continuo, diligenciando el seguimiento en el
‘FOEM-15 Plan de Mejoramiento” y/o “FO-DE-11 Matriz de
Riesgos”.

Profesional y/o
servidor publico
designado de la
subsecretaria
de proteccion
social

FO-DE-11
Matriz de
Riesgos,

FO-EM-15
Plan de
Mejoramiento
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1. Focalizar la poblacion beneficiaria: El Profesional
Universitario y/o servidor publico designado por la
subsecretaria de proteccion social, con base en los
lineamientos establecidos para la ejecucion del programa
(MA-GS-01- Manual de ayudas alimentarias para la
poblacién vulnerable el municipio de Itagui), focaliza la
poblacion objeto, a través de las bases de datos de madres
gestantes y madres lactantes, que suministra la E.S.E
Hospital del Sur y las IPS con presencia en el territorio,
adicionalmente la poblacién que se acerca a la Secretaria
de Salud, solicitando la ayuda; dejando registro de la
focalizacion en el formato FO-GS-53 (Potenciales
beneficiarios de los programas de ayuda alimentaria) de
manera digital.

Profesional
Universitario y/o
servidor publico
designado de la
subsecretaria de

proteccion

social.

FO-GS-53
Potenciales
beneficiarios de
los programas
de ayuda
alimentaria

2. Verificar el cumplimiento de requisitos: El profesional
Universitario y/o servidor publico designado de la
subsecretaria de proteccién social, verifica la informacion
suministrada por las madres gestantes y lactantes,
contenida en el formato “FO-GS-53 Potenciales
beneficiarios de los programas de ayuda alimentaria” con la
cual se crea una base de datos digital y se determina si
cumplen o no con los requisitos y lineamientos establecidos
en el manual MA-GS-01- Manual de ayudas alimentarias
para la poblacion vulnerable el municipio de Itagli. En caso
de ser aceptada, se marca como usuario en espera de
fecha de entrega del complemento nutricional y en caso de
no cumplir los requisitos, se da por cerrada la solicitud.

Profesional
Universitario y/o
servidor publico
designado de la
subsecretaria de
proteccion social

FO-GS-53
Potenciales
beneficiarios de
los programas de
ayuda alimentaria

3. Generar Planillas para entrega de ayudas
alimentarias: El profesional Universitario y/o servidor
publico designado de la subsecretaria de proteccion social,
con base en la informacién consignada en el formato FO-
GS-53 (beneficiarias aceptados), genera de manera

Profesional
Universitario y/o
servidor publico

FO-GS-53
Potenciales
beneficiarios de
los programas de
ayuda alimentaria

mensual las planillas de entrega de ayudas alimentarias | designado de la Correo
FO-GS-48, establece la fecha de entrega a las beneficiarias | subsecretaria de Electronico
y suministra esta informacién al contratista, via correo proteccioén FO-GS-48
electronico, para la realizacion de la convocatoria o llamado social. Entrega de
para la entrega de los complementos nutricionales. ayudas
alimentarias
4. Alimentar y consolidar base de datos (FO-GS-53): El | Profesional y/o FO-GS-53
Profesional y/o servidor publico designado de la | servidor publico Potenciales

subsecretaria de proteccion social, registra de manera

designado de la

beneficiarios de
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PROCEDIMIENTO PARA ENTREGA DE

Cédigo: PR-GS-10

AYUDAS ALIMENTARIAS A LA POBLACION | Version: 05
VULNERABLE Fecha actualizacion:
11/06/2024
REGISTRO/
ACTIVIDAD RESPONSABLE | INFORMACION
DOCUMENTADA
mensual en la base de datos (FO-GS-53), el recibido de los | subsecretaria de los programas
complementos alimentarios con base en el registro del proteccion de ayuda
formato FO-GS-48 “Entrega de ayudas alimentarias” e social. alimentaria
inactiva aquellas beneficiarias que ya recibieron el nimero FO-GS-48
total de complementos alimentarios que le fueron E e
) ; . : . ntrega de
asignados, segun los lineamientos establecidos en el MA- Ayudas
GS-01- Manual de ayudas alimentarias para la poblacién Alimentarias
vulnerable el municipio de Itagli y asi mantener actualizada
la base de datos. FO-GS-47
Nota: En caso de no poder asistir en la fecha programada Autorizacion para
para la entrega, la beneficiaria, debe autorizar a un tercero entrega de
para reclamar el complemento alimentario; mediante el ~ayudas
formato “FO-GS-47 autorizacion para entrega de ayudas alimentarias a un
alimentarias”, soportado con las fotocopias del documento tercero
del titular del beneficio y del tercero quien reclama.
5. Aplicar y tabular encuestas de percepcién: El
Profesional Universitario, y/o servidor publico designado de
la subsecretaria de proteccion social, aplica el “FO-EM-09 Profesional y/o FO-EM-09

Encuesta de percepciéon del usuario o parte interesada” a
beneficiarios del programa, y tabula la informacion obtenida
con el fin de analizar la percepcion de estos frente al
beneficio recibido.

servidor publico
designado de la
subsecretaria de

Encuesta de
percepcién del
usuario o parte

. . . proteccion social interesada
El nimero de usuarios a los cuales se les aplica la
encuesta esta sujeto al tamafio de la muestra establecido
por el Sistema de Gestion de Calidad.
6. Realizar seguimiento a la ejecucion del
procedimiento e identificar oportunidades de FO-DE-11
mejoramiento: El Profesional y/o servidor publico Matriz de Riesgos,
designado de la subsecretaria de proteccion social, evalian | Profesional y/o FO-EM-15
periodicamente la ejecucion del procedimiento, identifican | servidor pablico Plan de

las dificultades o desviaciones presentadas, identifican
oportunidades de mejoramiento y las documentan, de

designado de la
subsecretaria de

Mejoramiento

acuerdo a lo establecido en el Proceso de Evaluacion y | proteccion social FO-DE-02
Mejoramiento continuo, y diligenciando actas de reunion y/o Control de

os formatos “FO-DE-11 Matriz de Riesgos” y/o “FO-EM- 15 Asistencia
Plan de mejoramiento”.

7. Aplicar acciones de mejoramiento: El Profesional y/o

servidor publico designado de la subsecretaria de Profesional y/o FO-DE-11
proteccion social aplican las acciones de mejoramiento servidor piblico Matriz de Riesgos
establecidas y realizan seguimiento a la eficacia de las designado de la

mismas, teniendo en cuenta lo establecido en el Proceso subsecretaria de FO-EM-15
Evaluacion y Mejoramiento Continuo, diligenciando el Plan de

seguimiento en el “FO-EM-15 Plan de Mejoramiento” y/o
“FO-DE-11 Matriz de Riesgos”.

proteccion social

mejoramiento
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VULNERABLE

PROCEDIMIENTO PARA ENTREGA DE
AYUDAS ALIMENTARIAS A LA POBLACION

Cédigo: PR-GS-10

Versiéon: 05

Fecha actualizacion:
11/06/2024

5.5. Gestion y ejecucion de convenios:

Lo establecido en este numeral no se realiza de forma permanente, ya que esta ligado a la oferta de programas
y proyectos por parte de otras entidades de orden nacional, departamental o territorial, que buscan mitigar las
condiciones de vulnerabilidad alimentaria, de la poblacién mas vulnerable, en busca de la equidad social.

gue impacten positivamente la situacion de vulnerabilidad
alimentaria de la poblacién a beneficiar.

Subsecretario
de proteccion
social

REGISTRO/
ACTIVIDAD RESPONSABLE | INFORMACION
DOCUMENTADA
Profesionales
1. Gestionar convenios: Los profesionales universitarios de | Universitarios
la subsecretaria de proteccién social y/o el Subsecretario de de la
Proteccion Social, gestionan convenios con las entidades | subsecretaria FO-DE-02
publicas o privadas, de orden territorial, departamental o | de proteccién Control de
nacional, para la ejecucion de planes, programas o proyectos, social y/o Asistencia

2. Focalizar y/o convocar la poblacion a beneficiar: Los
profesionales y/o servidor publico designado de Ia
subsecretaria de proteccion social, realizan la focalizacion y/o
convocatoria de la poblacién a beneficiar, segun los requisitos
o lineamientos, establecidos en el convenio; generandose una

Profesionales
ylo servidor
publico
designado de la

Base de datos
de poblacion a

actividades establecidas en el convenio y los resultados que
haran parte de la evidencia de la ejecucion del convenio.

de proteccion
social

base de datos de la poblacibn a beneficiar. Nota: Esta subsecretqua beneficiar
L ) h o . de proteccion

actividad aplicara segun las responsabilidades o compromisos ;

asumidos por la entidad, a través del convenio realizado. social

3. Coordinar entre las partes, la ejecucion de las | Profesionales

actividades y el resultado a entregar: los profesionales y/o ylo servidor

servidor publico designado de la subsecretaria de proteccién publico FO-DE-02

social y profesionales de la entidad externa con la cual se | designado de la Control de

firmo el convenio; determinan la metodologia para ejecutar las | subsecretaria Asistencia

4. Consolidar las evidencias de ejecucidn solicitadas: Los
profesionales y/o servidor publico designado de la
subsecretaria de proteccion social consolidan las evidencias
que dan cuenta de la ejecucion de las actividades, se la

Profesionales
ylo servidor
publico
designado de la

Registros y/o
evidencias de

suministra a la entidad con la cual se realizé el convenio y deja subsecretaria ejecucion del

registro de las mismas en la subsecretaria de proteccion d L, convenio
) , o e proteccion

social, de acuerdo a lo establecido en la tabla de retenciéon social

documental.

5. Identificar oportunidades de mejoramiento: los | Profesionales FO-DE-11

Profesionales y/o servidor publico designado de la| Y/o servidor Matriz de

subsecretaria de proteccién social, evalian periédicamente publico Riesgos

(trimestralmente) la ejecucion del procedimiento, identifican las | designado de la

dificultades o desviaciones presentadas, identifican | Subsecretaria FO-EM-15

oportunidades de mejoramiento y las documentan, de acuerdo | de proteccion Plan de
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VULNERABLE

PROCEDIMIENTO PARA ENTREGA DE
AYUDAS ALIMENTARIAS A LA POBLACION

Cédigo: PR-GS-10

Versiéon: 05

Fecha actualizacion:
11/06/2024

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

REGISTRO/
INFORMACION
DOCUMENTADA

a lo establecido en el Proceso “Evaluacion y Mejoramiento
continuo”, diligenciando los formatos “FO-DE-11 Matriz de

social

Mejoramiento

Riesgos” y/o “FO-EM- 15 Plan de mejoramiento”. Actas de
reunion

6. Aplicar acciones de mejoramiento: los Profesionales y/o Profesionales FO-DE-11
servidor publico designado de la subsecretaria de proteccion /o servidor Matriz de
social aplican las acciones de mejoramiento establecidas y y ablico Riesgos
realizan seguimiento a la eficacia de las mismas, teniendo en P

: i designado de la
cuenta lo establecido en el Proceso Evaluacion vy subsecretaria
Mejoramiento Continuo, diligenciando el seguimiento en el de proteccion FO-EM-15
‘FO-EM-15 Plan de Mejoramiento” y/o “FO-DE-11 Matriz de P Plan de

Riesgos”.

social

mejoramiento

6. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

e Constitucion Politica de Colombia, Art.: 42, 43, 44, 46, 49, 64,65y 78
elLey 07 de 1979 Se establece Sistema Nacional de Bienestar Familiar
elLey 12 de 1991 Convencion Internacional sobre los derechos de los nifios
e ey 60 del 1993 arti.30 Definicion, focalizacion de subsidios para gastos sociales
eLey 715 de 2001 Recursos y competencias para servicios en educaciéon y salud

e ey 1098 de 2006 Cédigo de infancia y adolescencia

¢ CONPES 113 de 2008 Formula la politica nacional de Seguridad Alimentaria y nutricional

e Plan Nacional para la nifiez y la adolescencia 2009-2019

e Decreto 2388 de 1979 Norma nacional para la proteccion a la nifiez y menor de edad

e Decreto 1397 de 1992 Promocioén de la lactancia materna

eDecreto 3075 de 1997, modificado mediante resolucién 2674 de 2013. Establecer los
requisitos sanitarios que deben cumplir los diferentes sectores relacionados con alimentos.

e Decreto 3039 de 2007 Mediante el cual se adopta el plan nacional de salud publica
e Decreto N°72 del 04 de noviembre de 2021, por medio del cual se establece el Manual de

Contratacién del Municipio de Itagui.

eDecreto 028 de 2008 Estrategia de monitoreo, seguimiento y control de los recursos de

SGP

eResolucion N° 29452 del 29 de diciembre de 2017 - Ministerio de Educacion Nacional,
Lineamientos Técnicos -Administrativos, los Estandares y las Condiciones Minimas del

Programa de Alimentacion Escolar -PAE.
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Cédigo: PR-GS-10
PROCEDIMIENTO PARA ENTREGA DE

AYUDAS ALIMENTARIAS A LA POBLACION | Versién: 05
VULNERABLE Fecha actualizacion:
11/06/2024

e Resolucion N° 00335 del 23 de diciembre de 2021 - Unidad Administrativa Especial de
Alimentacion Escolar, Lineamientos Técnicos — Administrativos, los Estandares y las
Condiciones Minimas del Programa de Alimentacion Escolar — PAE”.

e Resolucion 2367 de 29 de diciembre de 2023, Por la cual se modifican los articulos 1, 2y 3
de la Resolucion 1035 de 2022 y los capitulos 3, 4, 5, 6, 8, 9, 10 y 11 del anexo técnico
“Plan Decenal de Salud Publica” 2022-2031.

eOrdenanza N° 46 del 15 de diciembre de 2016 “Sistema Departamental de Seguridad
Alimentaria y Nutricional y se fija la Politica de Seguridad Alimentaria y Nutricional para el
Departamento de Antioquia”

e Circular 18 del 18 de febrero de 2004, numeral 1 literal €) Lineamiento para la formulacion y
ejecucion de planes estratégicos y operativos del PAB.

e Convenios interadministrativos.
e Declaracion universal de derechos humanos (1948)
e Cumbre mundial a favor de la infancia (septiembre de 1990)

eBases de datos de poblacion vulnerable de otras entidades (Gobernacion de Antioquia e
ICBF)

e Plataforma SISMANA de la Gobernacion de Antioquia.

e Acuerdo N°13 del 28 de septiembre de 2021, Politica publica de seguridad alimentaria y
nutricional en el Municipio de Itagui.

e Plan docenal de Seguridad Alimentaria y Nutricional 2020-2031.
e Plan de Desarrollo Itagtii.

7. CONTROL DE LOS REGISTROS/ INFORMACION DOCUEMENTADA

HUEET 6l Tiempo de |Disposicion
Cddigo Nombre |Responsable|/Almacenami|Recuperacion | Proteccion PO ¢ PC
ento Retencion Final
Autorizacion Capeta fisica - ,
para entrega o Programa | Archivos de
FO-GS-47| de ayudas Oficina de ayudas  |USO Exclusivo
alimentarias| Profesional | responsable | ajimentarias del 3 afios .
a un tercero| Y/o servidor - responsable (archivos de Archivo
Planilade | PUblico  [Subsecretaria PC del estion) central
entreaa de | G€Signado |de Proteccion responsable/carl  gacysy 9
FO-GS-48 g Social | Petaprograma | cjaves de
ayuda ayudas 2CCESO
alimentaria alimentarias
Potenciales | Profesional | Oficina de
o ! L PC del
beneficiarios| Universitari | responsable ~
responsable/car| Backusy 3 afios .
FO- GS- de los oylo - . Archivo
. .| petabasede | clavesde | (archivos de
53 programas servidor |Subsecretaria it central
. . datos acceso gestion)
de ayuda publico |de Proteccién o
. ; . ; beneficiarios
alimentaria | designado Social
FO-GS- Reporte Profesional | Oficina de | Capeta fisica - | Archivos de 3 afos Archivo
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Versiéon: 05
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11/06/2024
Lugar de : : L
Caédigo Nombre |Responsable/Almacenami|Recuperaciéon | Proteccion T|empo. ge Dlspc_)smon
ento Retencidon Final
45 incumplimien| Universitari | responsable Reporte uso Exclusivo| (archivos de central
to requisitos oylo - incumplimientos del gestion)
u otras servidor |Subsecretaria] programa responsable
situaciones publico |de Protecciéon| comedores
designado Social comunitarios Backus y
PC del claves de
responsable/car| ~2CCesoO
peta programa
ayudas
alimentarias
Capeta fisica -
programa
ayudas _
_ alimentarias | Archivos de
Entrega de Prc_;fespna! Oficina del “comedores |USO Exclusivo
ayudas | Universitari | - O | comunitarios” del 3 afios
FO-GS- |alimentarias oylo Sut?secretaria responsable (archivos de Archivo
62  |-Comedores servidor [0 iy PC del = central
Comunitario|  puablico  [°° StOt?CIC'O” responsable/carl  gaoisy gestion)
s designado ocia peta;l pr%%rsama claves de
yu acceso
alimentarias
“Comedores
comunitarios”
Capeta fisica - _
Control de Archivos de
_ Oficina del asistencia  |UsO Exclusivo
Profesional responsable - del 3 afos
FO-AD- | Control de | y/o servidor | tf : PC del responsable hivos d Archivo
02 Asistencia |  publico  [SUoSecretaniaresponsable/car (archivos de | oyl
designado de Proteccion|peta Evidencias Backus y gestion)
Social Control claves de
asistencia a acceso
reuniones
. Oficina del
Profesional responsable - Backus 3 aflos
No Correo ylo servidor P . PC del y . Archivo
) A ) Subsecretarial claves de | (archivos de
Aplica | Electrénico publico .. | responsable it central
) de Proteccién acceso gestion)
designado ;
Social
Capeta fisica -
Programa )
ayudas Archivos de
) Oficina del alimentarias |YS© Exclusivo
Oficio Profesional | o onsable -|  “oficios de del 3 aflos
No = .. | ylo servidor P . retiro” responsable . Archivo
) notificacion o Subsecretarial (archivos de
Aplica : publico - iy central
retiro : de Proteccion gestion)
designado Social PC del Backus y
ocia responsable/car| .aves de
peta pr(()jgrama acceso
ayudas
alimentarias
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Lugar de : : L
Caédigo Nombre |Responsable/Almacenami|Recuperaciéon | Proteccion T|empo. ge Dlspc_)smon
ento Retencidon Final
“oficios de
retiro”
Base de . Oficina del
datos Profesional responsable - Backus 3 afios
No blacié y/o servidor bp i PC del | dy hi d Archivo
Aplica poblacion publico Su secreta_lr]a responsable claves de | (arc Vos de central
beneficiaria desianado de Proteccién acceso gestién)
convenios 9 Social
Capeta fisica - ,
Evidencias | Archivos de
Registros y/o . Oficina del | ejecucion de [1SO Exclusivo
. . Profesional convenios del ~
evidencias . responsable - bl 3 afios .
No de ei -~ | ylo servidor : responsable . Archivo
. e ejecucion o Subsecretaria PC del (archivos de
Aplica de publico de Proteccion estion) central
convenios | designado Social responsable/car| pacyys y 9
peta Ewpl/enmas claves de
ejecucion de acceso
convenios
Acta de
FO-DE- " .
001 Comité - . Archivos de
Profesionales .
PAE Universitarios uso Exclusivo
No Anexo 13A de: Oficina del Carpetas PAE del Archivo
aplica SIMAT Subsecretarial responsable Archlvos’f|_5|cos responsable 3 afos central
No . y electrénicos | Claves de
aplica Oficios |de Cobertura 2CCESO
Educativa
No Correos Backup,s
aplica
Profesionales
Universitarios
Constancia Subsecretaria Exclusivo del
. de Cobertura - Carpetas PAE | responsable .
Np envio CHIP Educativa Y Oficina del Archivos fisicos| Claves de 3 afios Archivo
aplica (correo y X responsable - central
archivo) ~ area y electrénicos acceso
financiera Backup,s
Secretaria de
Educacién
Capeta fisica/ | Archivos de
Encuesta de Oficina de | Encuestas de luso Exclusivo
ercancion | Profesional | responsable percepcion del
FO-EM- dF()aI usupario o Y/o servidor R Pe de responsable 3 afios Eliminar
09 arte publico  [Subsecretaria| "€SpPonsable/Ta
intgresada designado  (de Proteccion bulacion Backus y
Social encuestas de | ¢|5yes de
percepcion acceso
FOl-i)E— l\lgatrlz de _ Oficina de PC del
1€590S_| Profesional | responsable [fésponsable/car| Backus y
FO-EM- Plan de | Universitari |gpsecretaria peta claves de 3 afios Eliminar
15 mejoramient 0 de Proteccion| Mejoramiento acceso
0 Social continuo
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8. CONTROL DE CAMBIO

Version eI d_(,a Descripcién del Cambio
Aprobacion

01 04/08/2014 | No aplica para esta version.
Se actualiz6:
Se actualiza el numeral 1. Objetivo, ElI numeral 2. Alcance, el numeral 3.
Responsable, el numeral 4. Definiciones y términos, en el numeral 5. Contenido
se modifican todas las actividades y los registros referenciados en las mismas
y se divide en 5 partes, Los numerales 6. Documentos de referencia y el
numeral 7. Control de la Informacion documentada, acorde a los cambios
realizados en los registros de las actividades modificadas

02 |30/07/2019 | S€ modifican
Los siguientes formatos:
FO-GS-44 Registro de asistencia de beneficiarios comedores comunitarios
FO-GS-46 Relacién de entrega de bienestarina y/o otros complementos
FO-GS-49 Solicitud de Ingreso a los Programas de ayudas alimentarias
Se crea:
El Formato FO-GS-68 Entrega Paquetes Alimentarios
Cambios aprobados mediante acta de comité primario # 7 del 05/07/2019
Se modificé:
El nombre del procedimiento y se actualiza la denominacion de los
‘responsables”. Las actividades para los programas paquetes alimentarios,
comedores comunitarios y complemento nutricional para madres gestantes y
lactantes. En el numeral 5.2 Programa de Alimentacién Escolar PAE. En el
numeral 5. Contenido, se modifican actividades 1 y 2 y los registros
referenciados. En las 10 actividades que quedan planteadas, se ajusta la
redaccion de las actividades 3, 4, 5, 6, 7y 8 y los registros de referencia.
El FO-GS-49: Solicitud de ingreso a los programas de ayudas alimentarias. Se
modifica el nombre del FO-GS-49 “Solicitud de Ingreso a los Programas de
ayudas alimentarias, por “caracterizacion de condiciones socioecondémicas”
Se elimin6:

03 | 29/03/2022 | Las actividades para el programa de entrega de Bienestarina y/o otros

complementos.

Las actividades 3, 6, 7y 12.

En el numeral 6, documentos de referencia, se eliminan documentos que no
tienen relacion con el procedimiento descrito, y se incluye normativa asociada a
Seguridad Alimentaria y Nutricional y a los programas de complementacion
alimentaria aqui descritos.

En el numeral 7, control de registros e informacién documentada se eliminaron
formatos que ya no se utilizan y se incluyen otros necesarios para un mejor
desarrollo de las actividades descritas.

Los siguientes formatos:

FO-GS-44: Registro de asistencia beneficiarios comedores.

FO-GS-68: Entrega de paquetes alimentarios.

FO-GS-62: Consolidacion Informacién paquetes alimentarios
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Version eI d_(,a Descripcién del Cambio
Aprobacion
Se crean:
Los siguientes formatos:
FO-GS-53 Potenciales beneficiarios de los programas de ayuda alimentaria.
FO-GS-45 Reporte de incumplimiento de requisitos
FO-GS-54 Registro de visitas domiciliarias
Cambios aprobados mediante acta de comité primario N°29 del 13/09/2021
Se modificé:
Se modifican los Anexos del procedimiento teniendo en cuenta la inclusion de
los nuevos formatos que se crearon en la actualizacion del procedimiento y la
eliminacion de aquellos formatos que fueron retirados en este proceso.
Se modifica la actividad 9 del programa 3 (comedores comunitarios), con el fin
de aclarar que todos los beneficiarios de este programa deben contar con visita
domiciliaria por parte de trabajador social, esto teniendo en cuenta la
permanencia en la entrega del beneficio.
Se maodifica el punto 7 (Control de registros) eliminando e incluyendo aquellos
formatos requeridos segun actualizacion del procedimiento realizada en el mes
de marzo de 2022.
Se modifica el nombre del formato FO-GS-45 “Reporte de incumplimiento de
requisitos del programa comedores comunitarios”.
Se modifica el formato FO-GS-47 “Autorizacion de entrega de ayudas
alimentarias a un tercero”, indicando el tipo de programa de ayuda alimentaria,
el tipo de documento y aclarando de manera explicita los documentos que
debe presentar el tercero que reclama el beneficio alimentario.
Se complementa el formato FO-GS-48 “Entrega de ayuda alimentaria”
incluyendo informacién de enfoque diferencial y complementando informacién
04 27/02/2023

de la convocatoria.

Se modifican los formatos FO-GS-49 “Caracterizacién de condiciones
socioecondmicas” y FO-GS-54 “Registro de visitas domiciliarias” incluyendo
informacion de grupos poblacionales por enfoque diferencial.

Se modifica el formato FO-GS-53 “Potenciales beneficiarios programas ayuda
alimentaria” incluyendo informacion de enfoque diferencial y la fecha en que se
realiza proceso de caracterizacién de condiciones socioeconémicas.

Se modificd la actividad 4 (consolidacion de listados de entrega de ayudas
alimentarias) del programa 5.1 (programa paquetes alimentarios) indicando la
verificacion que debe realizarse de que los postulantes al beneficio no se
encuentren activos en otros programas de ayuda alimentaria.

Se actualizo:

En el item 6 “DOCUMENTOS DE REFERENCIA”, normatividad
correspondiente al programa de alimentacion escolar.

Se elimin6:

El FO-GS-46 Relacion entrega de Bienestarina y otros Complementos

Cambios aprobados mediante acta de comité primario Nro 06 del 27 de febrero
de 2023
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Se modific6:
En el alcance, verbo Inicial donde inicia el procedimiento, la denominacién de
los responsables del procedimiento.
En el item 5 Contenido, se realizan las siguientes modificaciones:
5.1 Programa Paquete Alimentario: se reestructuran las actividades 1, 3, 8, 10
y 11; se incluyen las actividades: Generar planillas para entrega de ayudas
alimentarias y Alimentar y consolidar base de datos.
5.3 Programa Comedores Comunitarios: se reestructuran las actividades 1, 2,
4,5,6,9,11,12y 13.
5.4 Programa Complemento Nutricional para Gestantes: se reestructuran las
actividades 1, 3, 4, 6, 8 al 10; sus responsables y registros y se incluyen las
siguientes actividades: Generar planillas para entrega de ayudas alimentarias y
Alimentar y consolidar base de datos.
5.5y en el cuadro de actividades se reestructuran las actividades 1 al 4,6y 7.
Los formatos: FO-GS-45, FO-GS-47, FO-GS-48 y FO-GS-53.
El “Control de Registros — Informacién documentada” y “Anexos” acorde a los
cambios realizados en la casilla “Registros/informacion Documentada de las
actividades.
Se Incluyé

05 29/04/2024 | En el numeral 4 “definiciones y términos”: poblacion vulnerable, focalizacion,

concepto técnico y catering.
El FO-GS-62 Entrega de ayudas alimentarias —Comedores Comunitarios.

En los documentos de referencia: Decreto N°72 del 04 de noviembre de 2021,
Resolucion 2367 de 29 de diciembre de 2023 y Acuerdo N°13 del 28 de
septiembre de 2021.

Se elimin6:

En el numeral 5.1 se eliminan las actividades 2,4 al 7y 9.

En el numeral 5.3 Programa Comedores Comunitarios: se reestructuran las
actividades 1, 2, 4,5, 6,9, 11, 12 y 13; y se eliminan las actividades 3, 7, 8, 10,
sus responsables y registros

En el numeral 5.4 Programa Complemento Nutricional para Gestantes: Se
eliminan las actividades 2,5y 7

En el numeral 5.5 se elimina la actividad 5. sus responsables y registros

En el item 6. Documentos de referencia, se eliminan: Acuerdo 009 del 12 de
septiembre de 2017, Decreto 0547 de 1996 y el Decreto municipal 112 del
2014.

Cambios aprobados y socializados mediante Acta de Comité primario del 29 de
Abril de 2024
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9. ANEXOS

FO-GS-45 Reporte incumplimiento comedores u otras situaciones.
FO-GS-47 Autorizacion de entrega de ayudas alimentarias a un tercero
FO-GS-48 Entrega de ayudas alimentarias

FO-GS-53 Potenciales beneficiarios programas de ayuda alimentaria.
FO-EM-09 Encuesta de percepcion del usuario o parte interesada
FO-EM-15 Plan de Mejoramiento

FO-DE-11 Matriz de Riesgos

FO-GS-62 Entrega de ayudas alimentarias — Comedores Comunitarios
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